
Пользовательское соглашение 

Общество с ограниченной ответственностью «ЭМИЛИАНО ЗАПАТА», именуемое в 
дальнейшем «Компания», публикует настоящее Пользовательское соглашение (далее – 
Соглашение) в отношении сайта https://emilianozapata.com (далее – Сайт).  

Данное Соглашение регулирует отношения между Пользователем и Компанией, 
возникающие при использовании Сайта.  

1. Термины и определения

Компания – ООО «ЭМИЛИАНО ЗАПАТА» (ИНН 9725170373 / ОГРН 1247700655531), адрес 
регистрации: 123112, г. Москва, вн. тер. г. Муниципальный Округ Пресненский, Пресненская 
наб., д. 6 стр. 2, офис 5001. 

Личный кабинет — раздел Сайта, доступный пользователю после Регистрации и 
Авторизации и содержащий персональную информацию Пользователя.  

Пользователь – посетитель Сайта, не прошедший процедуру Регистрации на Сайте в 
установленном порядке, но имеющий возможность просматривать контент, размещенный 
на Сайте, а также прошедший процедуре Регистрации на Сайте в порядке, 
предусмотренным Соглашением. 

Регистрация – процесс первичной идентификации Пользователя на Сайте, в результате 
которой создается Личный кабинет Пользователя на Сайте. 

Сайт – интернет-ресурс Компании в сети Интернет по адресу emilianozapata.com, 
которое используется Пользователем в соответствии с настоящим Соглашением. 

Стороны – Компания и Пользователь. 

2. Общие положения

2.1. В соответствии с настоящим Соглашением Компания предоставляет Пользователю 
возможность использовать функционала Сайта.   

2.1. Настоящее Соглашение определяет условия, на которых осуществляется доступ и 
использование Сайта.  

2.3. В случае несогласия с какими-либо условиями Соглашения Пользователь не вправе 
использовать Сайт. В случае если Компанией были внесены какие-либо изменения в 
Соглашение, с которыми Пользователь не согласен, он обязан незамедлительно 
прекратить использование Сайта. 

2.4. В момент, когда Пользователь начинает использовать Сайт, Пользователь соглашается 
с условиями настоящего Соглашения и присоединяется к нему. Используя Сайт, 
Пользователь обязуется соблюдать условия Соглашения либо прекратить его 
использование. 

2.5. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента размещения на Сайте и действует 
в отношении всей информации, размещенной на Сайте.  

2.6. Настоящее Соглашение может быть изменено Компанией в одностороннем порядке. 
Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента его размещения на Сайте, если 
иное не предусмотрено новой редакцией Соглашения. Пользователь обязуется 



самостоятельно отслеживать данные изменения и принимать решение о возможности 
дальнейшего использования Сайта.  

2.7. Компания не несет ответственности за содержание и достоверность информации, 
предоставленной Пользователем в целях оформления заказа на Сайте или Регистрации на 
Сайте. 

2.8. Пользователь несет ответственность за достоверность предоставленной Компании 
информации и ее чистоту от претензий третьих лиц. 

2.9. Принимая настоящее Соглашение, Пользователь подтверждает, что ознакомился с 
Политикой конфиденциальности (https://prod-magento.emilianozapata.com/media/files/
Privacy_Policy_UPD.pdf). 

3. Права и обязанности Сторон по Соглашению

3.1. При использовании Сайта стороны должны соблюдать положения действующего 
законодательства Российской Федерации, настоящего Соглашения и иных документов 
Компании, размещенных на Сайте. 

3.2. Стороны не могут использовать полученную информацию, в т.ч. представленную на 
Сайте, таким образом, при котором возможно нарушение прав и интересов сторон и 
других лиц. 

3.3. Компания не несёт ответственности за самостоятельное раскрытие Пользователем 
своей регистрационной информации третьим лицам. 

3.4. В случае нарушения Пользователем условий данного Соглашения Компания вправе 
приостановить, либо прекратить Пользователю доступ к Сайту. 

3.5. Компания оставляет за собой право вводить любые ограничения в отношении 
пользования Сайта. 

3.6. Компания оставляет за собой право закрыть, приостановить, изменить Сайт либо его 
часть без предварительного уведомления Пользователя. 

3.7. При Регистрации на Сайте Пользователь обязуется указать достоверную 
регистрационную информацию.  

3.8. Пользователь несёт ответственность за нарушение данного Соглашения в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. В случае нанесения ущерба 
третьим лицам, другим Пользователям или Сайту Пользователь обязуется возместить 
причиненный ущерб в полном объёме и в размере в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 

3.9. Зарегистрированный Пользователь обязуется не сообщать третьим лицам данные, 
указанные при Регистрации. В случае возникновения у Пользователя подозрений 
относительно безопасности его учетных данных или возможности их 
несанкционированного использования третьими лицами, Пользователь обязуется 
незамедлительно уведомить об этом Компанию. Зарегистрированный Пользователь 
обязан немедленно изменить учетные данные, если у него есть основания полагать, что 
эти данные были раскрыты, могут быть использованы неуполномоченными им третьими 
лицами или по требованию Компании.  

3.10. Пользователь вправе использовать материалы и информацию, размещенные на 
Сайте, исключительно в личных целях, соблюдая положения данного Соглашения. Любое 
использование содержимого Сайта в коммерческих целях запрещено. Все материалы и 



информация, размещенные на Сайте, являются собственностью Компании и защищены 
авторским правом. 

4. Регистрация в Личном кабинете на Сайте

4.1. Регистрация осуществляется с помощью соответствующего интерфейса Сайта. 

4.2. Пользователь вправе пройти Регистрацию на Сайте. Регистрация на Сайте является 
добровольной и бесплатной.  

4.3. Регистрация Пользователя на Сайте осуществляется путем заполнения 
регистрационной формы, включая указание адреса электронной почты, имени и фамилии, 
а также создание (присвоение) пароля для последующего доступа к Личному кабинету. 

4.4. Регистрация учетной записи осуществляется на один адрес электронной почты 
Пользователя однократно. Повторная Регистрация новой учетной записи на Сайте с 
использованием ранее указанного при Регистрации адреса электронной почты или номера 
телефона не допускается. 

4.5. После осуществления Регистрации на Сайте Пользователь вправе указать в Личном 
кабинете данные, предложенные в соответствующих формах в Личном кабинете. 

4.6. Пользователь вправе изменить учетные данные в Личном кабинете на Сайте или при 
необходимости иным способом, указанным на Сайте. Компания не изменяет и не 
редактирует регистрационную информацию Пользователя без согласия последнего. 

4.7. Для целей Регистрации на Сайте Пользователь, заполняя форму для Регистрации, 
дает свое согласие на получение сервисных сообщений на адрес электронной почты, 
указанный при Регистрации, и/или посредством смс-сообщений, и/или пуш-уведомлений, 
и/или иным образом на номер телефона, указанный Пользователем при Регистрации. 

4.8. Любое действие, совершенное из Личного кабинета зарегистрированного 
Пользователя с использованием его учетных данных, считается действием, совершенным 
самим зарегистрированным Пользователем или уполномоченным им лицом и 
устанавливает обязанности и ответственность для зарегистрированного Пользователя в 
отношении таких действий, включая ответственность за нарушение настоящего 
Соглашения.  

5. Вход в Личный кабинет

5.1. Для входа в Личный кабинет зарегистрированному Пользователю необходимо ввести 
ранее указанный адрес электронной почты и пароль. 

6. Оформление заказа на Сайте

6.1. Пользователь вправе оформить заказ на Сайте без прохождения процедуры 
Регистрации и создания Личного кабинета. 

6.2. Для оформления заказа Пользователь обязан заполнить обязательные поля в разделе 
Сайта «Корзина».  

6.3. Оформление заказа осуществляется в порядке, предусмотренном Правилами 
дистанционной продажи товаров ООО «ЭМИЛИАНО ЗАПАТА» (https://prod-
magento.emilianozapata.com/media/files/Return_Terms_for_customers_UPD.pdf). 



7. Ответственность

7.1. Компания не несет ответственность за недостоверность, неточность и неактуальность 
информации, указанной Пользователем в формах, которые расположены на Сайте. 

7.2. Компания не гарантирует постоянного доступа к данному Сайту и отсутствие ошибок в 
его функционировании. Компания сохраняет за собой право в любое время ограничить, 
приостановить или закрыть доступ к Сайту или одному из его разделов без уведомления 
Пользователей. Компания не несет перед Пользователями никакой ответственности в 
связи с ограничением, приостановлением или закрытием доступа к Сайту или одному из 
его разделов. 

7.3. Сайт может содержать ссылки на сайты и материалы, которые принадлежат третьим 
лицам. Компания не несет ответственность за любую информацию, размещенную на 
сайтах третьих лиц, к которым Пользователь получает доступ через Сайт. 

7.4. Компания и сторонние интернет-сервисы с целью не персонализированного анализа 
интересов клиентов и потенциальных клиентов Компании, осуществляют сбор 
статистических данных о просмотрах Сайта. Собираемые при этом данные являются 
анонимными и обобщенными, то есть они не позволяют отнести их к какому-либо 
определенному или определяемому Пользователю. 

7.5. Сайт предоставляется Пользователю для использования на условиях «как есть». 
Компания не дает никаких явно выраженных или подразумеваемых гарантий в отношении 
Сайта, в том числе не гарантирует производительность, бесперебойное 
функционирование, отсутствие ошибок, неполадок. 

7.6. Компания не несет ответственность за: 

⎯ временные сбои и перерывы в работе Сайта и вызванную ими потерю информации; 

⎯ поломки или другие неполадки компьютера, мобильного устройства, любого другого 
устройства Пользователя, возникшие во время использования Сайта; 

⎯ любые виды убытков, которые возникли у Пользователя в связи с использованием 
Сайта; 

⎯ несанкционированное вмешательство в работу Сайта третьих лиц; 

7.7. Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами, если его 
деяния приведут к нарушению их прав и законных интересов. 

8. Ограничения использования Сайта

8.1. Пользователь имеет право использовать Сайт только по его прямому 
функциональному назначению. 

8.2. Пользователю запрещается: 

⎯ нарушать работу Сайта путем использования стороннего программного обеспечения 
или технических средств, искусственного создания избыточной нагрузки на Сайт (DDoS-
атаки), использования технических и программных уязвимостей Сайта. 

⎯ обходить или отключать системы защиты Сайта, использовать программное 
обеспечение, позволяющее автоматизированно собирать, копировать, передавать 
любые данные с Сайта (парсинг/скрапинг). 

⎯ извлекать, получать, копировать, декомпилировать, дизассемблировать, 
воспроизводить, модифицировать и проводить любые иные манипуляции с кодом 
Сайта. 



⎯ совершать любые действия с Сайтом, приводящие к нарушению прав Компании или 
третьих лиц, а также препятствующие другим Пользователям использовать Сайт. 

9. Персональные данные

9.1. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется в порядке, 
предусмотренном Федеральным законом № 152-ФЗ от 27.06.2006 года «О персональных 
данных» и Политикой конфиденциальности Компании (https://prod-
magento.emilianozapata.com/media/files/Privacy_Policy_UPD.pdf). 

10. Прочие положения

10.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по вопросам, 
связанным с настоящим Соглашением, будут разрешаться путем переговоров и 
направления письменных претензий согласно действующему законодательству 
Российской Федерации. Не урегулированные в процессе переговоров и претензионного 
порядка споры разрешаются в суде в порядке, установленном действующим 
законодательством Российской Федерации. 

10.2. Все претензии, связанные с настоящим Соглашением, принимаются Компанией в 
письменной форме по адресу: Российская федерация, 123112, г. Москва, вн. тер. г. 
Муниципальный Округ, Пресненский, Пресненская наб., д.6 стр. 2, офис 5001. 

10.3. Правообладателями всех объектов исключительного права, которые размещены на 
Сайте, включая элементы дизайна, текст, изображения, фото- и видеоматериалы, 
являются Компания и ее контрагенты. 

10.4. Сайт может быть временно, частично или полностью недоступен по причине 
проведения профилактических или иных работ или по любым другим причинам 
технического характера. 

11. Контактная информация

ООО «ЭМИЛИАНО ЗАПАТА» 

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «ЭМИЛИАНО 
ЗАПАТА» 
Сокращенное наименование ООО «ЭМИЛИАНО ЗАПАТА» 
ИНН 9725170373  
КПП 770301001  
ОГРН 1247700655531  
Юридический адрес Российская федерация, 123112, г. Москва, вн. тер. г. 
Муниципальный Округ, Пресненский, Пресненская наб., д.6 стр. 2, офис 5001   
Генеральный Директор Гюзельджи Онур  
Расчетный счет 40702810624960003451  
Банк Филиал "Центральный" Банка ВТБ (ПАО)  
БИК 044525411  
Корр. счет 30101810145250000411 



User agreement 

EMILIANO ZAPATA Limited Liability Company, hereinafter referred to as the «Company», 
publishes this User agreement (hereinafter referred to as the «Agreement») in relation to the 
website https://emilianozapata.com (hereinafter referred to as the «Website»).  

This Agreement governs the relationship between the User and the Company arising from the 
use of the Website. 

1. Terms and definitions

Company is EMILIANO ZAPATA LLC (INN 9725170373 / OGRN 1247700655531), registered 
address: 123112, Moscow, Presnensky Municipal District, Presnenskaya Naberezhnaya, 6, 
building 2, office 5001. 

Personal Account is a section of the Website accessible to the User after Registration and 
Authorization, containing the User's personal information.  

User is a visitor to the Website who has not completed the Registration procedure on the Website 
in accordance with the established procedure, but who has the ability to view the content posted 
on the Website, as well as a visitor who has completed the Registration procedure on the Website 
in accordance with the Agreement. 

Registration is the process of initial identification of the User on the Website, resulting in the 
creation of the Personal Account on the Website. 

Website is the Company's Internet resource at emilianozapata.com, which is used by the User in 
accordance with the Agreement. 

Parties are the Company and the User. 

2. General provisions

2.1. In accordance with this Agreement, the Company provides the User with the opportunity to 
use the functionality of the Website. 

2.2. This Agreement sets out the terms and conditions governing access to and use of the 
Website.  

2.3. If the User does not agree with any of the terms and conditions of the Agreement, they are 
not entitled to use the Website. If the Company has made any changes to the Agreement with 
which the User does not agree, they must immediately stop using the Website. 

2.4. When the User begins to use the Website, the User agrees to the terms and conditions of 
this Agreement and becomes bound by it. By using the Website, the User undertakes to comply 
with the terms and conditions of the Agreement or to cease using it. 

2.5. This Agreement shall enter into force upon publication on the Website and shall apply to all 
information posted on the Website. 

2.6. These Agreement may be amended by the Company unilaterally. The new version of the 
Agreement shall enter into force from the moment it is posted on the Website, unless otherwise 
provided by the new version of the Agreement. The User undertakes to independently monitor 
these changes and decide on the possibility of further use of the Website. 



2.7. The Company shall not be liable for the content and accuracy of information provided by the 
User for the purpose of placing an order on the Website or Registration on the Website. 

2.8. The User is responsible for the accuracy of the information provided to the Company and its 
exemption from third-party claims. 

2.9. By accepting this Agreement, the User confirms that they have read the Privacy Policy 

(https://prod-magento.emilianozapata.com/media/files/Privacy_Policy_UPD.pdf). 

3. Rights and Obligations of the Parties under the Agreement

3.1. When using the Website, the Parties must comply with the provisions of the current 
legislation of the Russian Federation, this Agreement and other documents of the Company 
posted on the Website. 

3.2. The Parties may not use the information received, including that presented on the 
Website, in such a way that may violate the rights and interests of the Parties and other 
persons. 

3.3. The Company shall not be liable for the User's independent disclosure of their 
registration information to third parties. 

3.4. In the event of a violation by the User of the agreement and conditions of this Agreement, 
the Company shall have the right to suspend or terminate the User's access to the Website. 

3.5. The Company reserves the right to impose any restrictions on the use of the Website. 

3.6. The Company reserves the right to close, suspend or modify the Website or any part 
thereof without prior notice to the User. 

3.7. The User undertakes to provide accurate registration information upon Registration on 
the Website. 

3.8. The User shall be liable for any breach of this Agreement in accordance with the laws of 
the Russian Federation. In the event of damage to third parties, other Users or the Website, the 
User undertakes to compensate for the damage caused in full and in accordance with the 
applicable laws of the Russian Federation. 

3.9. The registered User undertakes not to disclose to third parties the data specified 
during Registration. If the User has any suspicions regarding the security of their account 
details or the possibility of their unauthorized use by third parties, the User undertakes to 
immediately notify the Company thereof. The registered User is obliged to immediately change 
their account details if they have reason to believe that these details have been disclosed, may 
be used by unauthorized third parties or at the request of the Company. 

3.10. The User has the right to use the materials and information posted on the Website solely 
for personal purposes, subject to the provisions of this Agreement. Any use of the Website 
content for commercial purposes is prohibited. All materials and information posted on the 
Website are the property of the Company and are protected by copyright. 

4. Registration of Personal Account on the Website

4.1. Registration is carried out using the appropriate interface on the Website. 

4.2. The User has the right to register on the Website. Registration on the Website is 
voluntary and free of charge. 



4.3. User registration on the Website is carried out by completing the registration form, including 
providing an email address, first name and last name, and creating (assigning) a password for 
subsequent access to the Personal Account. 

4.4. An account can only be registered once per email address of the User. Re-registering a new 
account on the Website using an email address or phone number previously specified during 
Registration is not permitted. 

4.5. After registering on the Website, the User has the right to enter the data requested in the 
relevant forms in their Personal Account. 

4.6. The User has the right to change their account details in their Personal Account on the 
Website or, if necessary, by other means specified on the Website. The Company does not 
change or edit the User's registration information without the latter's consent. 

4.7. For the purposes of Registration on the Website, by filling out the Registration form, the User 
agrees to receive service messages to the email address specified during Registration and/or via 
SMS messages and/or push notifications and/or in any other way to the phone number specified 
by the User during Registration. 

4.8. Any action performed from the Personal Account of a registered User using their account 
details shall be deemed to have been performed by the registered User themselves or by a person 
authorized by them, and shall establish the obligations and responsibilities of the registered User 
in relation to such actions, including liability for breach of this Agreement.   

5. Log in to the Personal Account

5.1. To log in to the Personal Account, the User must enter the email address provided during 
registration and the password. 

6. Placing an order on the Website

6.1. The User has the right to place an order on the Website without going through the Registration 
procedure and creating a Personal Account. 

6.2. To place an order, the User must fill in the required fields in the «Shopping Cart» section of 
the Website.  

6.3. Orders are placed in accordance with the procedure set forth in the Terms of the Online 
Sale of Goods of EMILIANO ZAPATA LLC (https://prod-magento.emilianozapata.com/media/
files/Return_Terms_for_customers_UPD.pdf). 

7. Liability

7.1. The Company shall not be liable for the inaccuracy, unreliability or irrelevance of 
information provided by the User in the forms located on the Website. 

7.2. The Company does not guarantee continuous access to this Website or that it will function 
without errors. The Company reserves the right to restrict, suspend or terminate access to 
the Website or any of its sections at any time without notifying Users. The Company shall not be 
liable to Users in connection with the restriction, suspension or closure of access to the Website 
or any of its sections. 



7.3. The Website may contain links to websites and materials belonging to third parties. The 
Company is not responsible for any information posted on third-party websites that the User 
accesses through the Website. 

7.4. The Company and third-party Internet services collect statistical data on visits to the Website 
for the purpose of non-personalized analysis of the interests of the Company's customers and 
potential customers. The data collected in this way is anonymous and generalized, i.e., it cannot 
be attributed to any specific or identifiable User. 

7.5. The Website is provided to the User for use on an “as it is” basis. The Company makes no 
express or implied warranties regarding the Website, including no warranty of performance, 
uninterrupted operation or absence of errors or malfunctions. 

7.6. The Company shall not be liable for: 

⎯ temporary failures and interruptions in the operation of the Website and the loss of information 
caused by them; 

⎯ breakdowns or other malfunctions of the User's computer, mobile device or any other device 
that occurred while using the Website; 

⎯ any losses incurred by the User in connection with the use of the Website; 

⎯ unauthorized interference in the operation of the Website by third parties. 

7.7. The User shall be solely liable to third parties if User’s actions lead to a violation of their rights 
and legitimate interests. 

8. Restrictions on use of the Website

8.1. The User has the right to use the Website only for its direct functional purpose. 

8.2. The User is prohibited from: 

⎯ disrupting the operation of the Website by using third-party software or technical means, 
artificially creating excessive load on the Website (DDoS attacks), using technical and 
software vulnerabilities of the Website. 

⎯ bypass or disable the Website's protection systems, use software that allows automated 
collection, copying, or transfer of any data from the Website (parsing/scraping). 

⎯ extract, obtain, copy, decompile, disassemble, reproduce, modify or perform any other 
manipulations with the website's code. 

⎯ perform any actions with the Website that violate the rights of the Company or third parties, 
as well as prevent other Users from using the Website. 

9. Personal data

9.1. Users' personal data is processed in accordance with Federal Law №152-FZ of June 27, 
2006, “On Personal Data,” and the Company's Privacy Policy (https://prod-
magento.emilianozapata.com/media/files/Privacy_Policy_UPD.pdf). 

10. Miscellaneous provisions

10.1. All disputes and disagreements that may arise between the Parties on issues related 
to these Agreement shall be resolved through negotiations and written claims in accordance 
with the current legislation of the Russian Federation. Disputes that are not resolved 
through negotiations and claims shall be resolved in court in accordance with the procedure 
established by the current legislation of the Russian Federation. 



10.2. All claims related to these Agreement shall be accepted by the Company in writing at the 
following address: ________________. 

10.3. The Company and its contractors are the copyright holders of all exclusive rights objects 
posted on the Website, including design elements, text, images, photos and video materials. 

10.4. The Website may be temporarily, partially or completely unavailable due to maintenance or 
other work or for any other technical reasons. 

11. Contact information

EMILIANO ZAPATA Limited Liability Company 

Abbreviated name EMILIANO ZAPATA LLC  
INN 9725170373  
KPP 770301001  
OGRN 1247700655531  
Legal address Russian Federation, 123112, Moscow, ext. ter. Municipal District Presnensky, 
Presnenskaya embankment, 6, building 2, office 5001   
CEO Guzelji Onur  
Account number 40702810624960003451  
Bank the Central Branch of VTB Bank (PJSC)  
BIC 044525411 
Correspondent account 30101810145250000411 




